UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA NINH HOA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 235/QD-UBND Ninh Hoa, ngay 25 thang 01 ndm 2022
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2022

UY BAN NHAN DAN THI XA NINH HOA
Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;
Can cir Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu cuia Ludt T6 chire Chinh phu va
Ludat T6 chure chinh quyén dia phuong ngay 22/11/2019;
Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thil tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phit sira
doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thuc hién co che mot cura, mot cua lién thong trong gidai quyét thu tuc hanh
chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2018 ciia Chinh phii vé
thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tur;

Can cir Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Vin phong
Chinh phu huong ddan vé nghiép vu kiem soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong twr s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Vin phong
Chinh phu hudng ddan thi hanh mot so quy dinh cua Nghi dinh so6 61/2018/NP-
CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cit Quyét dinh s6 67/0P-UBND ngay 07/01/2022 ciia UBND tinh
Khanh Hoa ban hanh Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022,

Theo dé nghi ciia Chanh Vén phong HPND va UBND thi xd.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh nam 2022 trén dia ban thi xa Ninh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.



Piéu 3. Chanh Van phong HPND va UBND; Thu truéng cac phong, ban,
nganh thi xa, Chu tich UBND cac xa, phuong va cac to chirc, ca nhan ¢ lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
-Nhu Dicu 3, KT. CHU TICH

- Van phong UBND tinh (b/c);

- TT.ThU, TT.HDND thi x4;

- Chu tich va cac Pho Chu tich UBND thi x3;
-LDVP va cac CVVP;

- Cong Thong tin dién tir thi xa;

- Luu: VT, TrH.

SN

Nguyén Minh Thu



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THI XA NINH HOA Doc lap - Tu do - Hanh phuc

KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
NAM 2022 TREN PIA BAN THI XA NINH HOA
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 235/0D-UBND ngay 25 thang 01 nam 2022
ciia Uy ban nhén dan thi xd Ninh Hoa)

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Nham bao dam viéc thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh déng bo,
théng nhét va hiéu qua, co trong tdm; dam bao cong khai, minh bach trong viéc
tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Nang cao hiéu luc, hiéu qua va sy minh bach ctia bd may hanh chinh,
tao moi truong kinh doanh thuan loi, minh bach, nham giam thiéu chi phi vé
thoi gian va kinh phi cua cédc doanh nghiép trong viéc tuan thu thu tyc hanh
chinh.

2. Yéu cau:

- Noi dung Ké hoach bao dam déng b cac nhiém vu kiém soat tha tuc
hanh chinh; c6 cht trong cac nhiém vu trong tam.

- Bao dam sy phan cong, phdi hop rd rang, hop 1y trén co so chirc niang,
nhiém vu cta ting don vi; xac dinh cu thé, rd rang trach nhiém thuc hién, thoi
han thuc hién va du kién san phém.

- Huy dong sy tham gia, phdi hop giita cac co quan, don vi, to chirc, ca
nhan co lién guan trong trién khai, thuc hién dé nang cao chat luong, hi€u qua
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

II. NOI DUNG, NHIEM VU:

(Theo phu luc chi tiét dinh kém)

I11. KINH PHi THU'C HIEN:

Kinh phi thyc hién cac nhiém vu kiém so4t thu tuc hanh chinh duoc bb tri
trong du toan kinh phi hoat dong nam 2022 cua cac phong, ban, nganh, UBND
cac xa, phuong.



IV. TO CHUC THU'C HIEN:

1. Giao Van phong HDND va UBND thi xa theo doi, don dbe, kiém tra
viéc thuc hién Ké hoach nay, bao cao két qua vé Vin phong UBND tinh theo
quy dinh.

2. Thu truong cac phong, ban, nganh; Chu tich UBND cac xa, phuong va
cac co quan, don vi co6 lién quan chu dong thuc hién K& hoach nay va co6 trach
nhiém xay dung, td chire thue hién K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh tai
don vi; kip thoi bao céo khé khin, vuéng mic vé Van phong HPND va UBND
thi xd dé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan thi xa.

3. Phong Tai chinh — K& hoach phéi hop v6i Vin phong HDND va
UBND thi x4 va c4c don vi ¢6 lién quan dam bao kinh phi thuc hién Ké hoach
nay./.



PHU LUC

NQI DUNG, NHIEM VU CU THE
(Ban hanh kém theo Ké hoach kiém soadt thi tuc hanh chinh nam 2022)

A n o Thoi gian | Pon vi thue | Pon vi phoi P -
STT Noi dung cong viéc thue hién hién hep Két qua
I. Cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh (TTHC)
Céc co quan, to chic tiép nhéan, gidi quyét
TTHC c6 trach nhiém khai théc, st dung dir li¢u
TTHC dugc dang tai cong khai trén Co so dir
liu TTHC Cong dich vu cong qudc gia phuc vu
cho viéc cong khai, tai tru s& co quan, don vi ti€p
, nhéan va giai quyét TTHC theo pham vi chirc
Cong khai TTHC tai B§ phan Tiép . Van phong | nang, tham quyén duoc giao.
A % 42 LA . . Thuong ;
nhan va tra két qua; tru sé co quan o HDND va . n £ Y ren
1 A LA NP . Xuyén trong .| Truong hop khong truy xuat dugce dir liéu TTHC
tryc tiép tiép nhan, gidi quyét thu tuc o UBND thi . i 1en 'S ..
hanh chinh nam 2022 > tor Co s6 dir llgu quoc gia, cac co quan, don vi su
dung Quyét dinh cong bc:) tha tuc hanh chinh cua
bd, nganh Trung wong dé cong khai.
Yéu cau, céch thirc cong khai thuc hién theo
bicu 14, Dbiéu 15 va Phy luc 4 Thong tu
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Van
phong Chinh phu.
\ Vén phong | Phong Van < \ \ N T S
Cong khai TTHC trén Céng thong tin | PYO€ | poNDva | héava | Y an phong HDND va UBND thi xa ket noi, tich
2 A o Xuyén trong ) A hop dit li¢u TTHC dé€ cong khai theo ding quy
dién tur cta thi xa J UBND thi Thong tin . R
nam 2022 N Y dinh hién hanh.
Xa thi xa
3 | Cong khai TTHC trén Cong/Trang| Thuong Cac phong, | Vanphong | TTHC dugc cong khai trén Cong/Trang thong




A n o Thoi gian | Don vi thuc | Pon vi phoi £ -
STT Noi dung cong viéc thue hién hién hep Két qua
thong tin dién tir cua co quan, donvi | xuyén trong | ban, nganh; | HPND va | tin dién tr ciia co quan, don vi gom danh muc
nam 2022 UBND cac | UBND thi | TTHC dang 4p dung theo Quyét dinh cong bd
xd, phuong | x&; Phong |cia Cha tich UBND tinh; ndi dung chi tiét
Vin hoava | TTHC kém theo dugc truy xuét tir co s& dir lidu
Thong tin | TTHC Cdng dich vu cong qudc gia.

Truong hop khong truy xuat duge dit liéu thu
tuc hanh chinh tir Cong dich vu cong quéc gia,
cac co quan, don vi, UBND cac xa, phuong sur
dung Quyét dinh cong bé TTHC ciia bd, nganh
ctia tinh dé cong khai

Thue hién co ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh

Tiép tuc thuc hién Ké& hoach sd
2325/KH-UBND ngay 25/6/2021 cua
UBND thi x4 vé viéc trién khai Dé 4an
ddi méi viée thuc hién co ché mot

cira, mot cua lién thong trong gidi Céac phong, | Van phong . : .~ . ,
1 quyét TTHC trén dia ban thi xa va Ké| Trongniam | ban, nganh; | HDND va g;; i?é:ll%%n’i%? Egng?gﬁi%;a;ﬁhgglcg bizg

hoach s6 1800/KH-UBND ngay| 2022 | UBNDcac | UBNDthj | o5 "W 2 S e v v AHoe 8

27/5/2021 cua UBND thi x@ v€ trién xa, phuong Xa quy ¢t

khai s6 hoa két qua giai quyet TTHC

con hiéu lyc thudc tham quyén giai

quyét cua cac co quan, dja phuong

trén dia ban thi xa.

\ s Vanphong | . . .

2 Tlep tuc ra soat, kién toan; bd tri trang Thudong Céc phong, HDPND va B0 tri can bd, cong chuc, vién chuce lam viéc tai

thiét bi cho BO phan Mot ctra cac cap | xuyén trong | ban, nganh; B06 phan Mot ctra ¢6 trinh do chuyén mon thuc

UBND thi




STT Noi dung cong viéc "fhh;: lgliz:: Do‘nh\ifégl’iht.rc Danh\(;%pphm Két qua
theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP | nim 2022 | UBND cac X4 hién huéng dan, tiép nhin ho so theo ding quy
ngay 23/4/2018 da dugc Nghi dinh s6 xa, phuong dinh.
197/20,21/ND: CI? n;gay; 06/12/2021 Cong khai sé dién thoai Bo phan Mot ctra C4c
cua Chinh phu stra 61, b6 sung. Lo ALk A s Ay
cap tai mat sau gidy tiép nhan va hen tra két qua
theo mau tai phu luc 1.
Cong khai tai tru so va trén trang tin di€n tir cua
co quan, don vi (néu c0): Ho, tén, churc danh, )
dién thoai cua nguodi ding dau BO phan Mot
cua; ho, tén, chirc danh, linh vuc cong tac, sb
dién thoai cta cén by, cong chuc, vién chuc
duoc cur dén 1am viéc tai BO phan Mot cura.
UBND cap huyén, UBND cép xa bd tri trang
thiét bi cho Bo phan M{t ctra theo dung quy
dinh tai Piéu 13 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngdy 23/4/2018 dia duwoc Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctua Chinh
phu sira d6i, bo sung.
o e g, i, i G || A 000 i phin | |
A ST n ban, nganh; | HDND va 100% TTHC du diéu kién duoc dua vao ticp
3 | ctra cac cap doi véi cac TTHC du dieu | Xuyén trong . ) I AR Y
o ) Y R o UBND cac | UBND thi nhan va tra két qua tai B6 phan Mot ctra cac cap.
kién theo quy dinh tai Diéu 6 Thong | ndm 2022 5 ohu ~
tr s6 01/2018/TT-VPCP xd, phuong | xa
Tiép nhan, giai quyét thu tuc hénh Thudng Céc phong, | Vanphong | Vigc giai quyét TTHC tai co quan, don vi, dieft
4 chinh theo ding ndi dung quy dinh vé | Xuyén trong | ban, nganh; HDND va p}luong duogc thyc hién dung quy dinh, han ché
thu tuc hanh chinh dugc dang tai trén | nam 2022 UBND cac | UBND thi | t61 da viéc nguotl dan, doanh nghiép phai di lai




A n o Thoi gian | Pon vi thue | Pon vi phéi P -
STT Noi dung cong viéc thue hién hién hep Két qua
Co so dir liéu quoc gia; khong duoc xa, phuong nhiéu lan.

quy dinh thém bt ky ndi dung nao
khac vé thi tuc hanh chinh ngoai
nhiing quy dinh da dugc dang tai trén
Co s¢ dir liéu qudc gia trir trudng hop
van ban quy pham phép luat quy dinh
thu tuc hanh chinh c6 quy dinh.

Trong qua trinh thyc hién TTHC phat
hién nhitng tha tuc hanh chinh da cé
hi¢u luc thi hanh nhung chua duoc
cong bd, cong khai hodc duge cong
bd, cong khai nhung chua day du,
chinh xé4c ndi dung quy dinh vé TTHC
tai cac van ban quy pham phap luit,
hodc di hét hiéu luc thi hanh, bi hay
bo, bii bo nhung van duoc ding tai
cong khai hodc khong dam bao sy can
thiét, hop 1y, hop phép thi téng hop
bao cdo UBND thi xa (qua Van phong
HDND va UBND thi x3) va cac sd,
nganh thudc tinh.

Céc phong, ban, nganh, UBND cac xa, phuong
téng hop cua céc don vi truc thudc va bao cao
UBND thi xd (thuong xuyén va dinh ky tong
hop vao bao céo tinh hinh, két qua thyc hién
kiém soat thu tuc hanh chinh hang quy). Truong
hop chua phat hién van phai bao céo theo quy
dinh.

Vin phong HDND va UBND thi xi tong hop,
tham muu UBND thi xa bao cao UBND tinh
theo quy dinh.




ne n < Thoi gian | Don vi thwe | Don vi phoi £ -
STT Noi dung cong viéc thue hién hién hep Két qua
Ty 1€ nguodi dan thye hién cac dich vu cong truc
Vin phong tuyén va thyc hién TTHC trén mo6i truong dién
Day manh thyc hi¢n dich vu cong truc Cac phong, | HDNDva |tu t0i thleu dat 30% so voi tong s0 ho so tlep
5 tuyén trén Cong dich vu coéng qudc | Trongnim | ban, nganh; | UBND thi |nhén, toi thicu tir 50% tré 1én ho so giai quyet
gia va Trung tdim Dich vu hanh chinh 2022 UBND c4c | X& Phong |thi tuc hanh chinh dugc ludn chuyén trong ndi
cong tryc tuyén tinh. xd, phuodng | Vin hoéava | bd gilta cac co quan ¢ thim quyen giai quyét,
Thong tin | hodc cac co quan co lién quan dugc thyc hién
bang phuong thtrc dién tur.

Van phong | Phong Tu phap dat tr 20% hd so chung thuc

Piy manh thyc hién dich vu cong § P,h(‘)ng Tu HDND Vé} dién tir trén tong s6 hod so chung thuc trd 1én.

. : " e o oo 1a- | Trongnam | phap; UBND | UBND thi
6 | chung thyc ban sao dién tor tr ban 2022 cAC XA X, Phong UBND céc xa, phuong phat sinh hd so chimg
chinh. o 2, 2. | thue dién tur dat tir 20% ho so ching thuc dién tir
phuong Vian hoa va 5 lén
Thong tin '
| prongrai | Vipbone |

bay manh thyc hién thanh toan tryc Trong nim nguyén va UBND thi T}: lexthanlA’l tQAan tl'l.l’C’ tuycn df.lt tur 15%~tror 1én
7 | tuyén dat dai trén Cong Dich vu cong 2022 Mai truong; | - Phong trén tong s6 ho so phit sinh cua TTHC linh vue

quoc gia. UBND céc o r MY | dat dai dugce thye hién thanh toan truc tuyén.

xa, phuong Va£1 hoq va
Thong tin

< , . Van phong | Hang quy, cac phong, ban, nganh, UBND cac
8 To chirc danh gid ndi by va danh gia Trong nam | Cac ph‘?”g’ HDND va xd, phuong bao cao UBND thi x4 két qua danh
cita to chire, cd nhan ve giai quyet 2022 ban, nganh; UBND thi gia vé giai quyét TTHC va dé xuat cc giai phap




STT Noi dung cong viéc "fhh;: lgliz:: Do‘nh\ifégl’iht.rc Danh\(;%pphm Két qua
TTHC theo Nghi dinh s UBND cac |xa khac phuc ton tai, bat cap phat sinh, két qua khac
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua xa, phuong phuc cua quy trudc; cong khai két qua thue hién
Chinh phu Cong Dich vy cong tinh.
T6 chiuc danh gia chat luong giai
quyét TTHC trén Cong Dich vu cong Céac phong, | Van phong

9 quéc gia phuc vu theo doi giam sat, | Trongnam | ban, nganh; | HDND va Két qua danh gia dugc cong khai
danh gia, chi dao, diéu hanh chat 2022 UBND cac | UBND thi '
lugng giai quyét TTHC theo hudng xa, phuong | xa
dan ctia Vin phong Chinh phu

I11. Kiém tra viéc thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
Kiém tra tai mot sb phong, ban, nganh thudc thi
Kiém tra, hd tro nghi€ép vu cho cac | Trong nam xa va UBND cic x4, Ph?éng~ Cac phong, ban,
don vi vé cong tac kiém soat TTHC | 2022, theo x4, phuong con lai tu kiém tra va bdo céo cho
tai cic phong, ban, nganh va UBND | Ké hoach Céc phong, | UBND thi xa (thong qua Van phong HDND va
cac xd, phuong trén dia ban thi x| kiém tra Vin phong | ban, nganh | UBND thi xa).

1 (theo Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP CCHC HDND va va UBND Tren co s& két qua kiém tra, Poan kiém tra dé
ngay 31/ 10(2017 cua Vfll’l Ph(‘)ng hOE:lC dot UBND thi Xa cac Xa, xuat cac blen phap hoac klen nghl co quan,
Chinh phfl vé Viég hu’(')’ng dan kiém tra xuat cua phuong nguoi co tham quyén yeu cau t() churec, ca nhan
viéc thuc hién ki€ém soat thu tuc hanh | UBND thi duoc kiém tra kip thoi khic phuc nhiing tdn tai,
chinh). Xa han ché, thdo g& kho khan va thuc hién kiém

soat thu tuc hanh chinh theo dung quy dinh.
Tong hop, bao cao két qua kiém tra Thudn Vin phe Céac phong, | UBND cap huyén 1ap Ké hoach kiém tra (gui
A A A Y . g an phong . < . ; 2 N s,

2 viéc thuc hién cong tdc kiém soat xuyén trong HPND va ban, nganh Vflﬂ p}qloqg UBNI? tlljh dé ‘theo ddi) V% bao CAaO
TTHC tai cac phong, ban, nganh va nam 2022 | UBND thi xa va UBND ket, qua kiém tl'ra v€ Van phong UBND t}nh cham
UBND cic x3, phuong va trinh ' cac x4, | nhat trong thoi han 15 ngdy lam vige k€ tir ngay




A n ‘A Thoi gian | Pon vi thwe | Pon vi phoi £ .
STT Noi dung cong viéc thue hién hién hep Két qua
phuong an giai quét d6i véi nhiing phuong két thic dot kiém tra.
truong hop con ton dong, kho khan Vin phong HPND va UBND thj xi tham muu
trong giai quyét TTHC. Uy ban nhén dan thi xa tong hop két qua kiém
tra vi¢c thuc hi€n hoat dong ki€m soat thu tuc
hanh chinh trong bao cdo nam v¢ tinh hinh, két
qua thuc hi¢n }(ié}n soat thu tuc hanh chinh gui
UBND tinh dé tong hop, bdo cdo Van phong
Chinh phu.
IV. | Rasoat, danh gia, don gian hoa TTHC
1 | Rasoat, don gian héa trong tam nam 2022
Céc don vi tién hanh ra soat TTHC
theo phu luc 1 dinh kém.
Cac co quan, don vi, dia phuong thyc Bao cdo két qua ra soat, danh gia dugc giri vé
hi¢n ra soat, danh gia don gian hoa Vin phong HDND va UBND thi xa trudc ngdy
dya vao cac ngi dung cua tiéu chi vé Vin phong Cacco | 15/7/2022 dé xem xét, danh gia chat lugng.
St can ,thleAt’ tm},l hop Iy, hop P hfl b Ve HDND va | quan, don vi | K&t qua ra soat, danh gia gdm béo c4o, biéu miu
1.1 chi phi tuan thu theo huéng dan tai| Trongngm | UBND thi | c6 lién quan | 13 sogt, tinh todn chi phi tuan tha TTHC, phuong
L | biéu 25, 26, 27 cua Thong tu 2022 xi UBND | VAUBND | 1. 4% o Z S _ 1
02/2017/TT-VPCP 3 31/10/2017 addy ) an dé xuat don gian hoa TTHC; so d6 nhom
. ngay o cac xa, Cac Xa, | TTHC trudc va sau ra soat (d6i véi ra soat nhom
cua Van phong Chinh phu. Tong hop phuong phuong TTHC)

két qua danh gia gdbm: (1) Noi dung,
phuong an don gian héa TTHC va céac
sang kién cai cach TTHC; (2) Ly do;
(3) Chi phi cat giam khi don gian héa;
(4) Kién nghi thuc thi.




STT

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Don vi thuc
hién

Pon vi phoi
hop

Két qua

Viéc tinh toan chi phi tuan tha TTHC
duoc thuc hién béng cach chia nhé
quy trinh thue hién TTHC dé uéc tinh
chi phi phai bo ra cta ddi twong thuc
hién nhu: chi phi chuan bi hd so, nop
hd so, hoan chinh cic yéu cau, diéu
kién cac khoan phi, 1€ phi... thuc hién
udc tinh chi phi tudn tha TTHC cho
ca chi phi hi¢n tai va chi phi sau don
gian hoa dé so sanh lgi ich chi phi
tuan thu cua viéc don gian hoa TTHC
(viéc tinh toan chi phi tuan thu TTHC
dwoc thuc hién theo huong dan tai
Diéu 27, Biéu madu tinh chi phi tudn
thi TTHC va hwéng dan tinh chi phi
tuan thu TTHC tai Phu luc X, ban
hanh kem theo Thong tw 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 cua Van
phong Chinh phu)

Ra soat, dé xuat lién théng nhom
TTHC tai cac cap chinh quyén trén
dia ban thi xa

Thuong
Xuyén trong
nam 2022

Céc Phong,

ban, nganh

va UBND
cac x4,
phuong

Vian phong

HDND va

UBND thi
Xa

Vin ban téng hop nhém TTHC lién thong trén
dia ban tinh dugc cac co quan, don vi dé xuit.




A n o Thoi gian | Pon vi thue | Pon vi phéi P -
STT Noi dung cong viéc thue hién hién hep Két qua
v | Tiép nhan, xir Iy phan 4nh kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh

bam ba}o cac phan anh, kién nghi cia c4 nhan, to
chure vé quy dinh hanh chinh dugc xtr 1y kip thoi
va ding tham quyén theo quy dinh.

Cac phong, ban, nganh, UBND cac xa, phuong
co trach nhi€ém quan 1y, st dung va bao dam an

- \ Céc ph(‘)ng, \ Y s TTA 1 A ‘A A ,
Tiép nhan, xt 1y cac phan anh, kién | Thuong Van phong ban, nganh t(?an cqho,cac t?{, khoaq, HF th?ng tl.ep nhan,Axu:
L N : n HDND va . Iy phan anh, kién nghi cua Cong dich vu cong
1 | nghi cta ca nhan, t6 chuc vé quy dinh | Xuyén trong ) va UBND L e z0 .- ,
N . J UBND thi L x quoc gia da duogc cap; st dung tai khoan duoc
hanh chinh. nam 2022 ~ cac xa, £ 2X A AT . £ :
Xa . cap dé tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi theo
phuong )
quy dinh.
Tai liéu hudng dan s dung duoc ding tai cong
khai tai dia chi
https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-huong-
dan-bo-nganh-dia-phuong.html.
0 . e A coe A
L0 o g e 1 i € aw s
Cong khai dia chi tiép nhén phan anh, . HDND va . . 4 A e :
Thudng ) Cac co anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chuc vé quy dinh
kién nghi ciia c4 nhan, to chiic vé quy A UBND thi s . X A X AR
2 xuyen trong x. quan, don vi | hanh chinh tai try s& co quan noi ti€p nhan, giai
dinh hanh chinh. N¢i dung cong khai 2 xa; UBND 2 1A £ , N oA o
A x . nam 2022 o co lién quan | quyét thi tuc hanh chinh; cong khai trén
thuc hién theo mau tai phu luc 2. cac xa, 2 - . n ea s :
. cong/trang thong tin dién tur ciia co quan, don vi
phuong (néu co).
3 | Cong khai két qua xt Iy phan anh, | Thuong Vin phong Cicco | Két qua xu ly phan dnh, kién nghi dugc cong khai
kién nghi theo Piéu 19 Nghi dinh s6 | xuyéntrong | HDPND va | quan, don vi | theo Biéu 19 Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay




STT Noi dung cong viéc "fhh;: lgliz:: Do‘nh\ifégl’iht.rc Danh\(;%pphm Két qua
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia | ndm 2022 UBND thi | c6 lién quan | 14/02/2008 cua Chinh phu dugc stra d6i, bo sung
Chinh phu du:o’c stra doi, bd sung badi xa; UBND boi Nghi dinh & 92/2017/ND-CP ngay
Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay cac xa, e ,
07/8/2017 ciia Chinh phi phuong 07/8/2017 cua Chinh phu.

VI | Cong tic truyén thong, tuyén truyén, hd tro hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
- T6 chuc thyc hién tuyén truyén, hd
trg nguoi dan, doanh nghi¢p trong
viéc thuc hién khai thac thong tin vé
thu tuc hanh chinh, thyc hién dich vu
cong tryc tuyen trén Cong dich vu Van phong
cong qudc gia va Cong dich vu cong HDND va
tinh, thanh todn tryc tuyén dat dai UBND thi x4,
trén Cong Dich vu cong qudc gia. , \ Phong Vian
- DPiéu chinh duong lién két dbi voi Cac phof‘g’ hoa — Thong
banner cta Co so dit liéu quc gia vé Trong nim ba‘n, nganh tin,

1 tha tuc hanh chinh trén Céng thong 2022 va ,UBIEID
tin dién tu, trang tin dién tir cia co cac ‘Xa’
quan, don vi (néu c0) dé phu hop voi phudng Trung tam
Co s¢ dir liéu quoc gia ve thu tyuc Van hoa -
hanh chinh trén Cong Dich vu cong Thong tin va
quéc gia; dat banner cua Cong Dich Thé thao thi
vu coéng qubc gia trén Cong thong tin xa

dién tu, trang dién tir cua co quan,
don vi (néu c6) nhim ting cudng
truyén thong va tao diéu kién thuin
lgi cho nguoi dan, doanh nghiép




A n o Thoi gian | Pon vi thue | Pon vi phéi P -
STT Noi dung cong viéc thue hién hién hep Két qua
trong nghiép trong tiép can, thuc hién
dich vu cong truc tuyén.
- Tuyén truyén hd trg ngudi déan khai
thac, sir dung H¢ thong thong tin tiép
nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi.
C6 vin ban hudéng dan vé cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh cho céac don vi, dia phuong.
Theo yéu T6 chire tap huén nghiép vu cho can bo dau mdi
Té, chuc tap huan va tham gia tap cauvaKé | Vian phong bg:nacnpg(r)]rr]]g\’/a vé kiem ’SOéﬁTTH(‘: cua Aph(‘)l.lg, ‘F)an, .nge;mh.Vé
2. | hudn vé nghiép vu kiém soat thi tuc | hoach cia | UBND thi , N9aNN V& UBND céc xd, phuong trén dia ban thi xa Ninh
N . N . N UBND cac Xa,| v+ . .« 1. . Ar 3 ,
hanh chinh. Van phong Xa huon Hoa; van ban quy pham phap luat di€u chinh
UBND tinh PATOTE 1 1i8m soat TTHC c6 thay dbi.
UBND thi x4 t6 chirc trién khai tdp huin cho cén
b6 dau mdi co quan, don vi truc thude
VIl | Ché d$ béo céo
, g Bio céo cong tac kiém soat TTHC, trién khai co
Céc co quan, don vi, dia phuong thuc L A N R £
hién ché d6 béo cdo theo Thone tu 6 Phona. b ché mdt cira, mot ctra lién thong trong gidi quyét
01/2020/TT-VPCP ngay 21/16/2020 i thede | Vin phong | LITIC vé thuc hign TTHC trén mdi trutng dién
iV Shon Chinhg ﬁ’u Trong nam | M9M thuoe | Van phong | o heo Thong tw s6 01/2020/TT-VPCP ngay
phong phu- 2022 tEINXS va | HDND Y4 121/10/2020 cua Vin phong Chinh phu. Neoi ra
Céac phong, ban, nganh, dia phuong U~ F:ac UNBNDt ! | b6 sung vao khoan 12 muc I cta bao cio dinh
xa, phuong | X&;

thuc hién bao cdo dién tor trén H¢E
thong thong tin bao cdo theo chi dao

ky:

- B4o c4o tinh hinh, két qua thyc hién D& an d6i




STT

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Don vi thuc
hién

Pon vi phoi
hop

Két qua

cua Van phong UBND tinh

mai viée thuc hién co ché mot cuira, mot cua lién
thong trong giai quyét TTHC; Ké hoach trién
khai s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hi¢u
luc thudc thAm quyén giai quyét cua cac co
quan, dia phuong trén dia ban thi xa.

- Nguyén nhan hé so gidi quyet qué han; cac giai
phap da trién khai thuc hién khac phyc tinh trang
qua han; tham muu, dé xuét bién phap khic phuc
(néu cb)

- B4o céo tinh hinh, két qua thuc hién Pé an
thuc hién lién thong cac TTHC: Péang ky khai
tir, x0a dang ky thuong tra, huong ché do tuat/hd
tro chi phi mai ting/hudng mai tang phi.

- Cac co quan, don vi, UBND cac xa, phuong
théng ké cu thé danh muc TTHC thudc thim
quyén tiép nhan, giai quyét ciia co quan, don vi
theo mau tai phu luc 3.

AN

Cong tac Chi dao ciaa cac co quan, don vi

Trén co sé Ké hoach cua thi x3, cac
co quan, don vi, dia phwong ban hanh
K¢ hoach nam 2022 ctia minh.

Trong nam
2022

Phong, ban,
nganh thudc
thi xa va
UBND cac
x4, phuong

Van phong

HDND va

UBND thi
Xa

Ké hoach nam 2022 cua cac co quan, don vi,
UBND céac xd, phuong giri vé Vian phong
HDPND va UBND thj xa khong qua 30 ngay ké
tir ngay K& hoach cua thi xa ban hanh.
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