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UY BAN NHAN DAN 2021
THI XA NINH HOA S OO
So: 4M3 /QD-UBND Ninh Hoa, ngay 22 thing 11 néim 2021

QUYET DINH
Ban hanh Quy ché danh gia, xép hang két qua thwe hién cong tac cdi cich
hanh chinh cic co quan, don vi thue UBND thi xi va UBND cae x4, phudng
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UY BAN N‘HAN DAN THI XA NINH HOA

Can cw Luat T o chwc chmh quyén dia phuong ngay 19 thing 6 nim 2015;
Lugt Swa doz b6 sung mot S0 " diéu ciia Lugt T6 chite Chinh phit va Lugt T6 chic
chinh quyén dia phu’@’ng ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Can cir Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phii ban hanh
Chuong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha nude giai doan 2021 -2030;

Can cir Quyét dinh s6 4044/QP-UBND ngay 08/11/2021 cia UBND tinh
Khénh Hoa vé viéc ban hanh Quy ché dénh gid, xép hang két qua thuc hién cong
tdc cai cdch hanh chinh cdc co quan, don vi, dia phwong trén dia ban tinh Khdnh
Hoa;

Can cir Chi thi s6 12/CT-UBND ngdy 26/5/2017 ciia UBND tinh trién khai
Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cia Tinh dy tiép tuc thirc
hién Nghi quyét Trung uong 5 (Khéa X) vé day manh céi céch hanh chinh, ndng
cao hiéu lyc, hiéu qud quan Iy nha nude;

Theo dé nghi ciia Phong Nji vu tai Cong viin sé /NV ngay 17/11/2021.

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy ché danh gi4, xép hang két
qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh céc co quan don vi thuéc UBND thi
x@ va UBND céc x4, phuong.

Diéu 2. Truong phong Ngi vu ¢6 trach nhiém gitp UBND thi x& theo doi,
huéng dan, d6n dbc, kiém tra qud trinh trién khai thyc hién Quy ché.

Pidu 3. Quyét dinh n&y c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ky va thay thé Quyét
dinh sé 2204/QD-UBND ngay 23/10/2019 cia UBND thi x& v& viéc ban hanh
huéng dan Quy ché danh gia, xép hang két qua thyc hién cdng tac cai cich hanh
chinh céc co quan, don vi, UBND cic x4, phuong trén dia ban thi x4 Ninh Hoa.
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Pidu 4. Chanh Vin phong HDND va UBND thj x&; Thii truéng céc cac co
quan, don vi thugc UBND thi x&, Chu tich UBND c4c x4, phuong va Thu trudng
céc co quan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. Xi/

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhur Diéu 4 (dé thi hanh); ,
- $& N6i vy tinh Khanh Hoa; KT. CHU TICH

- Thudmg tryc. Thi y; PAG CHU TICH

- Thudng tryc. HDND thi x3;
- Chtt tich va céc Phé Chi tich UBND thi x&;
- Cong thong tin dién tir cia thi x4;
- Lwu: VT, NV.



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THI XA NINH HOA Poc 1ap - T do - Hanh phiic

QUY CHE
Panh gia, xep hang két qua thue hién cong tac cai cich hanh chinh

céc co’ quan, don vi thugc UBND thi xa va UBND cac x4, phu’o’ng
(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6 MG /QB- UBND ngay 29 /44/2021 ctia
UBND thi xd Ninh Hoa)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Muc dich, yéu ciu
1. Muyc dich

- Lam 1, lugng hoéa két qua cai cach hanh chinh hang ndm cua céc co
quan, don vi thugc UBND thi xd va UBND céc x3, phuong trén dia ban thi x&
(sau day goi tit 13 c4c co quan).

- Khéc phuc nhitng han ché, thidu s6t trong cong tac cai cach hanh chinh,
ning cao chit luong phuc vu Nhan dén.

- Hinh thanh dugc hé théng theo d&i, danh gia ddng bd, théng nhét cong
tac cai cach hanh chinh trong cic co quan trén dia ban thi xa, giup x4c dinh cac
nhiém vy, giai phép, trong tdm qua ting giai doan.

- Ting cudng trach nhiém ngudi dimg dau cc co quan va sy chu dong cia
cén bd, cong chirc, vién chirc trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Phuc vu cho viéc danh gia, xép loai mirc 6 hoan thanh nhiém vu hang
nim cia tap thé lanh dao, cho ngudi dimng dau va can b, cong chuec, vién chuc
cua cap c6 tham quyén.

- Khen thudng va xur phat vi pham.
2. Yéu chu

- Céc tiéu chi danh gi4 phai bam sat céc quy dinh, chi dao cua Chinh pha,
Thu tudéng Chinh phi, UBND tinh, Thi iy, HDND thi x4, UBND thi xa vé cai
cich hanh chinh; kha thi va phi hop véi dic diém, diéu kién thuc té clia céc co
quan.

- Panh gi4 thuc chit va khach quan két qua thuc hién cong tic cai cich
hanh chinh hang ndm cda cac co quan.

Piéu 2. Pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dung

1. Pham vi diéu chinh
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Cong tac tw danh gia, thém dinh két qua thuc hién céng téc cai cach hanh
chinh hang nim cda cic co quan, don vi thuéc UBND thj xi va UBND cic x4,
phuodng.

2. Péi tuong ap dung

- Céc co quan chuyén mon, don vi sy nghiép thugc UBND thi xa;

- Uy ban nhan dén céc x4, phudng trén dia ban thi xa;

Diéu 3. Nguyén tic thwe hién

1. Viéc dénh gia, xép hang két qua thyc hién cdng tic cai cach hanh chinh cia
cac co quan, don vj thuéc UBND thj x& va UBND cac xd, phudng duge thuc hién
thdng qua Chi s6 cai cach hanh chi .

2. Can cir vao két qua trién khai, thuc hién cong téc cai cach hanh chinh cia
cac co quan, don vi, UBND céc X, phudng trong nim danh gia.

3. Cén ctr vao sb lieu, kbt qua theo dai, thanh tra, kiém tra ciia cdc CO quan
thanh vién Hoi ddng thim dinh két qua d4nh gi4, x€p hang cong tac cai cach hanh
chinh cua thij x4.

4. Dam bao chinh x4c, khach quan, minh bach, din chi va cdng bing trong
viéc danh gi4, xép hang. Két qua cai cich hanh chinh cia C4c co quan, don Vi,
UBND céc x3, phuong phai gin lién, phén 4nh dung thuc chét két qua, hiéu qua
thyc hién chirc ning, nhiém vy di duoc quy dinh.

5. Thu trudng céc co quan, don vi, Chu tich UBND cic X8, phuong chiu trich
nhiém trude Chu tich UBND thi x4, Chu tich Héi dong tham dinh ddi véi hd so két
qua tu dénh gi4, chdm diém Chi s§ cai cdch hanh chinh cia co quan minh (h6 so gt
Hoi dong tham dinh két qua dénh gi4, xép hang cong téc cai cdch hanh chinh cia thi
x& Ninh Hoa).

Chu tich Hoi déng thim dinh va két qué cham diém tiéu chi, tiéu chi thanh phin Chi
s0 cdi cach hanh chinh ciia thi x& do co quan minh phu trach,

Céc thanh vién T4 gitp visc Ho dong thim dinh chiu trach nhiém truée Chu
tich UBND thj xd, Chd tich Hsi dong tham dinh dbi véi két qua thdm dinh ctia cdc
€0 quan thuéc linh vyc phy trach.

Chwong I
QUY DINH CU THE VE VIEC DANH GIA, XEP HANG

Diéu 4. Noi dung Chi s6 cai cich hanh chinh

1. B§ tiéu chi xac dinh Chi s6 céi cach hanh chinh cta cac co quan dugc chu
tric nhu sau: ‘

a) Cong téc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh.



b) Két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh trén cac Iinh vure:

- Cai cach thé ché;

- Cai cach thu tuc hanh chinh;

- Cai céch t chirc bé may hanh chinh nha nudc;

- Cai cach ché d6 cong vu;

- Cai céch tai chinh cdng;

- X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb.

¢) Téc dong cia cai cach hanh chinh. |

d) Piém thudng: Be bleu duong, ghi nhan cac co quan ¢6 nhing néi dung
din ddu hodc thuc hién xuit sic mot hode mot s6 noi dung, nhiém vu cy thé trong

céc lmh vuc cai cach hanh chinh theo chi dao cia UBND thi xa (t6i da 5 diém
cho tét ca cac Phy lyc).

d) Diém tr.

2. Téng sb diém cla cac ndi dung cai cach hanh chinh theo thang diém
chuin 1a 100 diém, bao gbm ca didm thuéng; sb thap phan dugc 1am tron 2 chir
sb.

3. Noi dung, tiéu chi, thang diém chudn cu thé dé danh gia két qua thuc
hién cdng tic cai cach hanh chinh cia cac co quan thyc hlen theo Phu luc kém
theo Quy ché ndy, cu thé 1a:

a) P6i véi cac co quan chuyén mon thuc hién dénh gid theo ndi dung, tiéu
chi, thang diém ctia Phy luc 1. |

Rxeng Vin phong HPDND va UBND thj x& danh gid ni dung, tiéu chi,
thang diém cta Phu luc 1A va co quan Thanh tra thi x4 danh gia ndi dung, tiéu
chi, thang diém ca Phu luc 1B.

b) Dbi véi cic don vi su nghiép danh gia ndi dung, tiéu chi va thang diém
cua Phu luc 2.

¢) Dbi véi UBND céc x4, phuorng danh gid ndi dung, tiéu chi va thang
diém ctia Phy luc 3.

Pidu 5. TS chire Hji ddng danh gia két qua cai cach hanh chinh

1. UBND cp x4 quyét dinh thanh lap Hoi dbng danh gia két qua cai cach
hanh chinh dé tu danh gia, chdm dlem két qua cai cach hanh chinh tai co quan
minh véi Thanh phin Hdi ddng gdm Chu tich UBND (lam Chu tich Hoi d6ng),
cac Pho Chu tich UBND va céc chirc danh cdng chire chuyén mon, ngoai ra cd
thé moi thém cdc thanh phan khac tham gia Hoi dong dé viéc danh gid, chdm
didm Chi sb cai cach hanh chinh bao dam cdc nguyén tac tai Diéu 3 Quy ché nay.

2. D01 véi céc co quan, don vi thugc UBND thi xa: Thu trudng co quan,
don vi quyét dinh cach thirc t6 chirc ty dénh gia, chim diém cho phl hop va chiu
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trdch nhiém vé két qua thyc hién, khong nhét thiét phai thanh 1ap Héi ddng.
3. UBND thij x3 quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng thdm dinh két qua danh gia,

xép hang cong tic cai cach hanh chinh cta céc co quan, don vi thuoc UBND thi
xa va UBND x4, phuong gém: '

- Lanh dao UBND thi xa: Chu tich Hbi ddng;
- Trudng phong Noi vu: Phé Chu tich Hoi ddng;
- Céc thanh vién 14 lanh dao cac co quan ¢6 lién quan.

Trudng phong Noi vu théng nhit vOi céc co quan lién quan trinh Chu tich
UBND thi x4 quyét dinh danh s4ch thanh vién Hoi dong.

T4 giup viéc Hoi dong thdm dinh cta thi xa do Trudng phong Noi vu - Phé
Chu tich Hgi dong lam T4 trudng, cac thanh vién khic la cong chirc céc co quan
c6 thanh vién tham gia H6i ddng thim dinh, trong d6:

- Thanh vién Phong Noi vy chiu trach nhiém thim dinh diém tu chim cta
cic co quan d6i véi Cong téc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh (Muc I)va
cac Tiéu chi Cai cich 6 chirc by may hanh chinh nha nude, Cai cach ché d cong
vu (Muyc II).

- Thanh vién Phong Tu phép chiju trach nhiém thim dinh diém tu chim cia
cac co quan d6i véi tidu chi Cai cach thé ché (Muc II).

- Thanh vién Vin phong HDND va UBND thj x4 chju trach nhiém thim
dinh diém tr chdm cta céc co quan d5i véi tiéu chi Cai céch tha tuc hanh chinh
(Muc II); tiéu chi 5, 7 (Muyc 1) va tiéu chi ap dung Hé théng quén ly chét lugng
theo tiéu chuan ISO dbi véi cac co quan hanh chinh.

- Thanh vién Phong Tai chinh — Ké hoach chju trich nhiém thim dinh
diém tr chim cia céc co quan ddi véi tidu chi Cai cach tai chinh cong (Muc II).

- Thanh vién Phong Vin héa va Théng tin chju trach nhiém tham dinh
dlem tw chim cta cac €O quan ddi véi tiéu chi Xéay dung va phat trién Chinh
quyén dién t&r, Chinh quyén s6 (Muc II).

- Thanh vién Phong Kinh té chju trach nhiém thim dinh diém ty cham cua

cac co 'quan ddi véi tidu chi ap dung Hé théng quén ly chat lwgng theo tiéu chuin
ISO dbi véi UBND céc x4, phudng,

- Cac Phong: Nbi vy, Tu phép, Tai chinh — Ké hoach, Kinh té, Vin hoa va
Thong tin, Van phong HDND va UBND thj x3 va c4c co quan ¢6 lién quan phéi
hop thim dinh diém tu chdm cia cac co quan dbi v&i Muc didm thudng va xic
dinh céc ndi dung bj trir diém.

Nhiém vuy, quyen han cy thé, co ché hoat dong ctia Hbi dong thdm dinh, T4
gitip viéc ctia Héi dong va trach nhiém cla cac co quan c6 lién quan duge quy
dinh tai Quyét dinh thanh 18p va theo Quy ché nay.

Diéu 6. Trinh ty, thi gian t chire dinh gid, xép hang



1. Panh gia, xép hang cai cach hanh chinh dbi vai cac cie co quan, don vi
thudc UBND thi x va UBND céc x4, phuong

- Céc co quan can cir quy dinh, hudng din clia co quan c6 thim quyén dé
tir d4nh gia, chdm didm theo Bo Chi sb cai cach hanh chinh cla co quan minh
dugc quy dinh trong cac Phu lyc ban hanh kém theo Quy ché nay. Thuc hién cép
nhét ndi dung, diém tu dénh gid va giri hd so dé nghi thdm dinh vé UBND thi x4
(thong qua Phong N01 vu) trén Phan mém quén ly chdm didm - B6 chi sb cai cach
hanh chinh cdc cép tinh Khdnh Hoa (dia chi truy cip: pari.khanhhoa.gov.vn)
chim nhéit ngay 08 thang 12 hang nim.

- T gitip viéc Hoi ddng thAm dinh cta thi x tién hanh thdm dinh, tong
hop diém tu danh gia, két qua cai cach hanh chinh cua cac co quan.

- K&t thiic thim dinh 1dn 1, TS trudng T gitp viéc cb vin ban dé nghi céc
co quan gidi trinh 1am rd hodc bd sung thém c4c tai lidu kiém chimg ddi vdi cac
tiéu chi/tiéu chi thanh phin chwa théng nhét véi két qua tu danh gia.

- C4c co quan giai trinh bd sung cac ndi dung theo d& nghi cua TH giup
viéc Hoi dong tham dinh thi xa. A

- Trén co s& giai trinh bd sung clia cic co quan, T gitp viéc Hoi dong
thim dinh cia thi x3 xem xét, ghi nhén hodc diéu chlnh két qua thim dinh 1an

dAu. Truong hop vuot thdm quyén thi c6 y kién @& xuét cu thé @& Hoi dong thdm
dinh xem xét, quyét dinh.

- Hbi ddng thdm dinh cla thi x4 hop xem xét bdo céo két qua tham dinh
cta T6 gitp viéc; Khong xem xét giai trinh bd sung hogic kién ngh1 clia cac co
quan sau khi Hbi ddng thdm dinh d3 thong nhét thong qua két qua thAm dinh Chi
s0 cai cach hanh chinh.

- Hoi déng thdm dinh trinh Chu tich UBND thi x& xem xét, phé duyét va
cong bb cong khai két qua xép hang cdng tac cai cach hanh chinh cla céc co
quan, don vi, UBND céc x3, phudng, hoan thanh trudc ngay 20 thang 12.

2. Ty dénh gia, chdm diém cai cach hanh chinh cia UBND thi xé:

- Céc co quan chuyén mon duge giao phu trach cic tiéu chi trong bang
chim diém cai cach hanh chinh cép huyén theo Phuy lyc 2 ban hanh kém theo Quy
ché danh gia, xép hang két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh cua
UBND tinh, ra soat, ty danh gia, chim diém Chi sb cai cach hanh chinh & cac
tiéu chi giao phu trach dinh kém hd 50, tai liéu d& kiém chung cho céc tiéu chi
theo hudng din cua S& Noi vu giri vé Hoi dong thAm dinh thi xa (thdong qua
Phong Noi vy) trén Phin mém quan 1y chdm diém — Bo chi sd cai cach hanh
chinh céc cép tinh Khéanh Hoa (dia chi truy cip: parikhanhhoa.gov.vn) chim
nhét ngay 15 thang 12 hang nam. Cu thé la:

+ Phong Tu phép: chiu trach nhiém ty chAm diém tiéu chi Cai cach thé ché
(Muyc II).

+ Phong Ndi vu: chju trach nhiém tw chdm diém dbi véi Cong téc chi dao,
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diéu hanh céi cach hanh chinh (Muc I) va céc tiéu chi Cai cach t§ chirc bd may
hanh chinh nha nuéc, Cai cach ché d6 cong vu (Muc II).

+ Vén phong HDND va UBND thj x4: chiu trach nhiém tu chim diém tiéu
chi 5, 7 (Muc I) va tiéu chi Cai cach thu tyc hanh chinh, tiéu-chi 6.7 (Myc II);

+ Phong Vin héa va Théng tin: chiju trach nhiém tw chim didm déi véi
Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tit, Chinh quyén so6 (Muc II).

+ Phong Tai chinh — K& hoach: chiu trach nhiém ty chim didm tiéu chi Cai
cach tai chinh cdng (Muc II).

- T6 gitip viéc Hoi dng thim dinh cta thi x4 ra sodt, kidm tra lai két qué
tu danh gia, chdm diém Chi sb cai cach hanh chinh cta cic co quan néu trén va
tiép tuc cép nhit bd sung dé hoan thién vao Két qué tr chdm diém cai cach hanh
chinh ctia thi x3, hoan thanh trudc ngay 18 thang 12. -

- Hi déng thdm dinh ctia thi x4 thong qua két qua ty chdm diém cai cach
hanh chinh cta thi x4; trinh UBND thi x dé giri hd so d& nghi thim dinh v&
UBND tinh (thng qua S& Noi vu) trén Phin mém quan 1y chim diém — B chi
s cii cach hanh chinh céc cdp tinh Khénh Hoa (dia chi truy cép:
pari.khanhhoa.gov.vn) chdm nhét ngay 20 thang 12 hang nim. Thanh phin hd so
dé nghi Tinh thim dinh theo quy dinh tai khoan 3, Didu 7 ciia Quy ché dénh gia,
xép hang két qua thyc hién cong tac cai cich hanh chinh cia UBND tinh Khanh
Hoa.

- Céc co quan dugc giao phu trach ty chdm didm cac tidu chi cai cach hanh
chinh trén tiép tuc giai trinh bd sung céc nodi dung theo d¢ nghi cua T6 gitip viée
Hoi dong tham dinh tinh.

*Luu y:

- Viéc ty dénh gia, chim diém Chi sé ci cach hanh chinh ctia UBND thi
xa dugc thyc hién dong thoi véi qué trinh t chite dénh gia, chim didm Chi s& cii
cach hanh chinh ciia co quan, don vi tryc thudc, UBND céc x3, phudong dé dam
bao thoi han gri hé so d& nghi thim dinh. -

- Trong vong 05 ngay ké tir ngdy ban hanh quyét dinh phé duyét va cong
bd Chi sb va xép hang két qua cai céch hanh chinh ndm truée, Phan mém quan Iy
chdm diém - BG chi s6 cai cach hanh chinh cdc cép tinh Khanh Hoa s& dugc mé
d€ céc co quan, don vi, UBND céc x, phudng trich xuét Béng két qua chédm
diém coa thi x4 cling nhu cla co quan minh phuc vu viéc phan tich, danh gia két
qua dat dugc; x4y dyng va trién khai ké hoach, bién phép, giai phép khic phuc
nhitng han ché, thiéu sét. Béng thot thyc hién cép nhat céc ké hoach, bio cdo,
quyét dinh, cic van ban chi dao, céc s8 lidu, théng tin,... 1am cén ¢t chimg minh.
viéc chdm didm céc tidu chi trong nam ké _hoach theo tién do thyc hién cac cong
viéc, nhiém vu cia don vi minh dé khong tao 4p luc chuin bi hd so cudi nim
danh gia. N

Diéu 7. Cach thirc dénh gi4, chim diém



1. Cin ctr vao két qua cai cach hanh chinh thuc té dat duge, Thu trudng
cac co quan chi dao tr danh gia, chédm diém cho timg tiéu Chl, tiéu chi thanh phan
trén co s& xem xét, dbi chiéu vai cic tiéu chudn hodc yéu cdu va cich chim diém
tuong Ung voi timg tiéu chi, tiéu chi thanh phén.

Pbi véi viée danh gia Tac dong cai cach hanh chinh thong qua diéu tra xa
hoi hoc: UBND thi x4 thyc hién diéu tra x3 hoi hoc va phé duyét két qua xé4c dinh
Chi sé hai long dbi véi cac co quan, don vi va UBND x4, phuorng trudc ngay
15/12 hang ndm. Trén co so d6, Hoi ddng dénh gia két qua cai cach hanh chinh
thi x3 xem xét, quyét dinh diém dénh gia.

2. Tai liéu kiém chimg

- Viéc ty danh gid, chim diém cta cdc co quan bit bude phai cd cée tai lidu
kiém chimg kém theo dé xé4c dinh murc @6 tin cy cua viéc danh gia, chim diém.
Tai lidu kidm chimg phai ding theo quy dinh va hudng dan cla UBND thi xa dbi
véi timg ti€u chi/tiéu chi thanh phan (trir truong hop khong yéu cau tai liéu kiém
chung) Néu khong cé tai liéu kiém chig hoic tai liéu kiém chimg khong ding
quy dinh s& khéng duoc diém tai tiéu chi/tiéu chi thanh phén d6.

- Ngoai viéc cung cap tai lidu kiém chu'ng theo hudng dan, cac co quan ¢
thé bd sung céc tai lidu kiém chimg khic (néu c6) da db tin cay dé chimg minh
két qua tu danh gia.

- Pbi vai cac tiéu chi/tiéu chi thanh phan khong c6 tai lidu kiém chimg
hogc tai lidu kiém chimg khong ¢ day du thong tin kiém chimg, cac co quan, co
thé giai trinh 15 vé cdch dénh gia tai Bao cdo ty danh gia, chim diém va chiu
trach nhiém vé tinh chinh x4c ciia thong tin giai trinh.

- Trudng hop co tiéu chi/tidu chi thanh phén chua dugc cap trén quy dinh,
chi dao, hudng dan trién khai hogc do dic thd ma khong trién khai thi khong
danh gi4, chim diém tiéu chi/tiéu chi thanh phin dé. S6 diém cia céc tiéu chi
khong danh gia, chdm diém s& dugc giam trir hoic dugc bb sung tidu chi khic
thay thé céc tiéu chi khong thuc hién.

- Tai lidu kiém ching cép nhat trén Phin mém quan ly cham diém - Bo chi
sb cai cach hanh chinh céc cép tinh Khanh Hoa phai c¢6 chir ky s6 chuyén ding
theo quy dinh cia UBND tinh (trir c4c tai li¢u kiém chimg 13 hinh anh minh hoa).

- Truong hop tai lidu kiém chung (d6i véi tiéu chi/tiéu chi thanh phén quy
dinh r3 tai liéu kiém chimg) cung cép chua day dt, chua ddm bao theo yéu cau
thi khi giai trinh bd sung, thay d5i tai lidu kidm chimg dat yéu cdu & muc danh
gid nao thi chi duge 70% s6 diém chuin tai mic d6 cla tidu chi/tiéu chi thanh
phén danh gia.

3. Hb so dé nghi tham dinh cua céc co quan phai do ngudi dung déu céc co
quan xem Xét, phé duyét va gui ve UBND thj x4 (qua Phong Noi vu) trén Phin
mém quan ly chim diém - B4 chi sb cai cach hanh chinh céc cAp tinh Khénh Hoa
(dia chi truy cap pari.khanhhoa.gov.vn) @& tong hop, trinh Hoi dong thdm dinh
cta thi xi bao gdm:



a) Bao cao tu danh gia, chim diém tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi sb cai
cach hanh chinh (theo mAu tai Phu luc 4);

b) Bang tdng hop két qua tu danh gi4, chdm diém tiéu chi, tiéu chi thanh
phén Chi sb cai cich hanh chinh theo céc Ph},l Iucvl, 1A, 1B, 2,’3 clia co quan
minh (dugc két xuét tir Phan mém quan 1y chdm diém — B6 chi s céi c4ch hanh
chinh céc cip tinh Khénh Hoa);

d) Bién ban hop Hoi ddng danh gia, chim diém Chi sb cai céch hanh chinh
d6i véi UBND céc x4, phuong; Bién ban hop co quan dénh gid, chdm diém Chi
s6 cai cach hanh chinh d6i véi co quan, don vi thugc UBND thi xa.

Khéng tiép nhan hd so gidy hay hd go giti qua phuong thie khéc.

4. Céc cin cr dé thim dinh két qua ty dénh gia, chim diém

- Hb so d& nghi thm dinh ctia céc co quan nhu trén.

- HO so, tai lidu d& kiém chimg cho céc tiéu chi/tidu chi thanh phén theo
hudng din ciia UBND thj xa.

- Cac chuong trinh, ké hoach, quy dinh, chi dao cua clp trén vé cai cach
hanh chinh.

- Két qua thanh tra, kiém tra dinh ky va dét xuét v& cong tac cai céch hanh
chinh va céc linh vire cong tac ¢6 lién quan.

- Bao céo tong hop két qua thuce hién nhiém vy cdng tac nganh, linh vuc va
bdo c4o chuyén dé ctia cic co quan: Vin phong HDND va UBND th1 xa, Phong
Noi vy, Phong Tai chinh — K& hoach, Phong Tu phép, Phong Kinh té, Phong Van
héa va Thong tin, Thanh tra thi xa..

- Két qua didu tra, khao sét, danh gid mirc d6 hai long cia khach hang; két
qua diéu tra xa hdi hoc khac c6 lién quan va thong tin qua duong day néng da
dugc x4c minh, thim tra (neu o).

- C4c ngudn khac.

5. Thoi diém xdc nhén c6 hd so duge ghi nhan sau khi co quan tién hanh
nop hé so trén Phin mém quan 1y chdm diém - Bo chi s6 cai cach hanh chinh céc
cap tinh Khanh Hoa va phan mém thong béo d3 ndp hd so thanh cong,

Sau 23 glor 59 phut ngay két thiic thoi han chinh thire nop hé so trén phin
mém, phdn mém s& ty dong khoa dbi v01 céc co quan da ndp hd so. Cac CO quan
chua nop ho 50 s& c6 thém 2 ngay tiép theo dé& ndp hd so trén phan mém trude
khi phin mém chmh thirc khéa hoan toan. Néu ngay két thic thoi han roi vao
ngady nghi hang tuin hojc 15, tét thi duoc chuyén sang ngay lam viéc tiép theo.

Co quan giri hé so d& nghi thim dinh sau thoi han quy dinh tai Diéu 6 Quy
ché nay nhu‘ng chua qua 02 ngay thi cir mdi ngay bj trir 01 diém. Qua thoi han
néu trén thi diém hd so dé nghi thdm dinh dugc xéc dinh 14 0 (khéng) diém.

Dicu 8. Chi sb va xép hang két qua cdi cach hanh chinh
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1. Cin ctr két qua thdm dinh cia Hoi dong, Chi s6 Cai cach hanh chinh
dugc xéc dinh bang cong thirc nhu sau:

pm:%xlOO%

Trong d6: PARI : Chi s6 Cai céch hanh chinh (%)
p : Piém dat dugc sau thim dinh
P :Diém tdi da theo thang diém chuén
2. Cin ctr Chi sb cai cach hanh chinh ma mdi co quan dat duoc, xép hang
két qua cai cach hanh chinh hang nam nhw sau:
- Co quan, don vi, UBND x4, phudng dugc xép hang TOT khi Chi s6 céi
cach hanh chinh dat tir 85% dén 100%.
- Co quan, don vi, UBND x4, phudong duoc xép hang KHA khi Chi sb cai
c4ch hanh chinh dat tir 75% dén dudi 85%.
- Co quan, don vi, UBND x4, phuong duoc xép hang TRUNG BINH khi
Chi sb cai cdch hanh chinh dat tir 60% dén duéi 75%. '

- Co quan, don vi, UBND x4, phuong duoc xép hang YEU khl Chi s cai
céch hanh chinh thép hon 60%.

Chuong III
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 9. Kinh phi thye hién

Kinh phi trién khai x4c dinh Chi sb cai cch hanh chlnh tir ngudn kinh phi
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh ctia UBND thij xa cAp cho Phong Ngi vu
trong du toan hang ndm va thuc hién theo quy dinh hién hanh.

Pitu 10. Giai phap thue hién

1. Téng cudng cong tac tuyén truyén, phd bién vé Chi sb cai cach hanh
chinh '

T4 chitc tuyén truyén, phd bién vé& muyc tidu, ndi dung, két qua Chi sb cai
cach hanh chmh hang nidm duéi nhiéu hinh thtrc khic nhau (hoi nghi, héi thao,
tuyén truyén trén cic phuong tién thong tin dai chung,...) nham néng cao tinh
than trach nhiém cla can bd, cdng chirc, vién chirc; ting cudng sy tham gia, ph01
hop cla cac co quan, t8 chirc va ca nhén trong qud trinh theo ddi, danh gia két
qua trién khai cai cich hanh chinh hang nim cua céc co quan, don vi, UBND x4,
phuong trén dia ban thi x4.

2. Ning cao trach nhiém va higu qua chi dao diéu hanh cta Tha truong cac
co quan, don vi, Chu tich UBND céc x4, phuong dbi véi vide xac dinh Chi sb cai
cach hanh chinh
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- Tlep tuc quan triét Chuong trinh hanh dong sé 12/CTr-TU ¢ cia Tinh ty va
Chi thi s0 12/CT-UBND cua UBND tinh, néng cao nhén thirc cia cép ty Pang,
clia can b, cong chirc, vién chic vé cai cach hanh chinh chinh, cai cach tha tuc
hanh chinh.

- Chi dao toan dién, don dbc va kiém tra thuong xuyén viée td chire thuc
hién céc nhlem vy, nfi dung cai cach hanh chinh; dam bao thuc hién thyc chét,
toan dién trén tit ca céc linh vyc cai cdch hanh chinh.

- Thyc hién nghiém chi dao trong cong tac danh gia, xép loa1 can bg, cong
chire, vién chirc va ngudi dimg du, binh xét thi dua - khen thudng.

3. Téng cudng ung dung cdng nghé thong tin trong cong tac xac dinh Chi
s6 cai cdch hanh chinh

- Tiép tuc Lrng dung Phin mém quan 1y chidm diém - Bd chi sb cai cach
hanh chinh cac cap tinh Khénh Hoa (dia chi truy cép: pari.khanhhoa.gov.vn) dé
xéc dinh Chi s6 cai cch hanh chinh mét cach chinh x4c, khach quan.

- Xay dung co s& dit liéu vé& Chi sb cai cach hanh chinh dé dam bao tinh hé
théng trong cbng tac theo ddi, danh gid cua cac co quan, don vi, UBND x4,
phuong.

Dleu 11. Trach nhi¢m cia Thi trudng cac co quan, don v1, Chaii tich
UBND cic xa, phudng

1. TS chirc phd bién, quén triét va quan ly, chi dao viéc thuc hién Quy ché
ndy trong pham vi co quan, don vi, UBND x4, phudng dam bao nghiém tdc, hiéu
qua.

2. Ap dung tiéu chi dénh gid chi sd cai céach hanh chinh trong ndi bd ctia co
quan phuc vu cho cong tic theo ddi, danh gia cai cach hanh chinh dbi véi tu’ng
can by, cdng chic, vién chitc phi hop véi thuc té, dé bao dam ddng bd, théng
nhét trong cong tac theo doi, ddnh gia cai cdch hanh chinh.

3. Thyc hién tu danh gia, cham diém Chi sb cai cach hanh chinh cta don vi
minh, giri hd so d& nghj thim dinh vé Héi dong thdm dinh thi x& day di va ding
thdi gian quy dinh.

4. Céac co quan chu tri céc ndi dung cai cich hanh chinh theo su phan cong
ctia UBND thj x3 téng hop tinh hinh, két qua trién khai cai cach hanh chinh déi
v6i linh vuc duge giao phy trach dé hang nim phéi hop v6i Phong Noi vu trong
viéc tw chdm didm cai cach hanh chinh ciia thi x4 va thdm dinh, d4nh gia két qua
trién khai cai cach hanh chinh cta céc co quan, don vi thuéc UBND thi x4,
UBND céc x&, phudng.

5. Can cir két qua xep hang cai céch hanh chinh, quyét dinh viéc khen
thuong theo tham quyen va d& nghi UBND thi x3 xem xét, khen thuong cac tap
thé, c4 nhan xuét sic, tidu bleu trong cong tac cai cach hanh chinh; chin chinh,
Xu ly k1p thdi cdc co quan, ca nhan kho6ng hoan thanh nhiém vu cong tic hodc vi
pham cac quy dinh, chi dao vé cai cdch hanh chinh; xdy dung céc giai phdp ning
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cao chat lugng, hiéu qua céi cach hanh chinh.
Piéu 12. Trach nhiém cia Trudng phong NQI vu

1. Giup UBND thi xa theo dai, hudng din, don déc, kiém tra qué trinh
trién khai thuc hién Quy ché nay; tong hop, béo céo tinh hinh, két qua thyuc hién
va tham muu UBND thi x4 giai quyét cac vudng méc, céc van dé vuot qua thdm
quyén.

2 Can cir két qua xep hang da dugc cong bd, tong hop, trinh Hoi dong Thi
dua - Khen thudng thi x3 dé trinh UBND thi x& xem xét bidu duong, khen thuéng
céc tap thé; ca nhan c6 thanh tich xuit séc trong cong tac cai cach hanh chinh;
kién ngh1 chén chinh céc han ché, thiéu sét; xtr ly theo thAm quyén hoic kién
nghi cap c6 thAm quyén xr 1y trach nhiém nguoi dimg d4u cac co quan, don vi
con nhidu han ché hodic vi pham céc quy dinh, chi dao vé ci cach hanh chinh.

Pitu 13. Trung tim Vin héa - Théng tin va Thé thao thi x4, Cong Thong
tin dién tir. thi xa thuong xuyén tuyén truyén, pho bién Quy ché nay, cong bd két
qué xép hang cal cach hanh chinh hang nam, bidu dwong céc tap thé, ca nhan c6
thanh tich xuét sic.

Piéu 14. Trong qui trmh trién khai thyuc hién, néu gip vudng méc, Thu
trudng cac co quan, don vi, td chirc va ca nhin c6 lién quan knp thdi bao céo
UBND thi xa (thong qua Phong Noi vu) d& xem xét stra ddi, bd sung Quy ché
cho phu hop./.
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